
   
 

 
Chambre Tuniso – Italienne de Commerce et d’Industrie 

8, Rue Ibn Khaldoun – 1004 El Menzah IV – Tunis, Tel : +216.71.239.123  – Fax : +216.71.235.428 – Email : info@ctici.org.tn 

 

NOUS RECRUTONS RESPONSABLE COMMERCIAL 

1. Présentation de la Chambre : 

La Chambre Tuniso –Italienne de Commerce et d’Industrie est une association de droit tunisien à but non lucratif. 

Reconnue par les gouvernements italien et tunisien, elle regroupe les entreprises italiennes, tunisiennes et mixtes. 

Elle fait partie d’Assocamerestero (Association des Chambres de Commerce italiennes à l’étranger) et  

d’UnionCamere  (Association des Chambres de Commerce et d’Industrie de la Méditerranée). 

Depuis trente années qu’elle est présente en Tunisie, la CTICI a toujours suivi l’évolution des rapports d’affaires 

entre les deux pays. 

Son objectif majeur est de promouvoir et développer durablement les relations commerciales, industrielles et les 

services entre partenaires italiens et tunisiens. 

 

2. Description du poste : 

 

Afin de renforcer notre équipe, nous sommes à la recherche d’un (e) responsable commercial (e).  

A ce titre, vos principales missions sont : 

 Définir la stratégie commerciale, coordonner sa mise en œuvre et contrôler ses résultats 

 Décliner la stratégie de vente  

 Coordonner l’exécution des plans d’action et mettre en œuvre les actions correctives le cas échéant,  

 Suivre et analyser les résultats en termes d’objectifs et de budgets, 

 Fidéliser le portefeuille clients et entretenir la relation terrain, 

 Développer la zone commerciale avec l’acquisition de nouveaux comptes ou comptes dormants. 

 Mettre en place une offre de conventions et avantages à bénéfice de l’associé 

 Etablir une gamme de services innovants pour répondre aux besoins spécifiques des entreprises 

 Etablir des conventions et partenariats avec des professionnels pour répondre aux besoins spécifiques des 

entreprises 

 Atteindre les objectifs Mensuels, trimestriels et annuels requis par le bord de direction,  

 Promouvoir l’image et la notoriété de l’entreprise 

 Gérer et mettre à jour le database des contacts 

3. Profil recherché : 

 Diplômé de l’enseignement supérieur de préférence en commerce International, en communication ou en 

relation publiques. 

 Expérience préalable dans le commerce International ou similaire. 

 Travail en équipe, flexibilité, dynamisme et sens de l’organisation très développé. 

 Aisance relationnelle 

 Sens de la rigueur 

 Excellente maîtrise à l’écrit et à l’oral de la langue italienne obligatoire. 

 Une très bonne maîtrise à l’écrit et à l’oral du français et de l’anglais. 

 Maîtrise parfaite des outils des principaux outils bureautiques et de communication : Micrososft office et 

CRM. 

 Permis de conduire de minimum 2 ans obligatoire. 

Vous cherchez un nouveau défi professionnel avec des challenges ainsi que des possibilités de développement 

à l’échelle International ? Envoyer nous votre candidature au plus tard le 30/10/2019 par E-mail avec 

référence « Poste Responsable commercial » à l’adresse suivante :  emira.kouch@ctici.org.tn 

 


